POLISA UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZ.IALNOS';CI CYWILNEJ DLA KLIENTA
INDYWIDUALNEGO ORAZ MALEGO 1 SREDNIEGO PRZEDSIEBIORCY

Nr 1011483613

Okres ubezpieczenia: od 15.01.2016 do 14.01.2017

Ubezpieczajacy: ZWIAZEK HARCERSTWA POLSKIEGO - CHORAGIEW WIELKOPOLSKA

bR Adres siedziby: SWIETY MARCIN 80 m, 82, 61-809 POZNAN
E-mail: sekretariat@zhp.wikp.pl

REGON: 300429024
Telefon: +48618524874

Ubezpieczony: ZWIAZEK HARCERSTWA POLSKIEGO - CHORAGIEW WIELKOPOLSKA

Adres siedziby: SWIETY MARCIN 80 m. 82, 61-809 POZNAN
E-mail: sekretariat@zhp.wikp.pl

REGON: 300429024
Telefon: +48618524874

2akres ubezpieczenia

OdpowiedzialnosS¢ cywilna w zwiazku z posiadanym mieniem lub prowadzong dziatalnoscia.

ona dzialainoéé wraz z PKD:
» Pozostata dziatalno$¢ rozrywkowa i rekreacyjna (93.29.2)

« Dzialalnosé pozostalych organizacji cztonkowskich, gdzie indziej niesidasyfikowana (94.99.7)

Suma gwarancyjna
Suma gwarancyjna na jedno i wszystkie zdarzenia 2 000 000 2
Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia Franszyza redukcyjna Podlimit
0OC pracodawcy (klauzula nr 5) - 100 000 21
0OC najemcy nieruchomosd (Kdauzula nr 7) 200 2t 200 000
OC najemcy ruchomasd (Kauzula nr 8) 200 2t 100 000 z1
OC organizatora imprez nie podlegajacych obowiazkowi ubezpieczenia (klauzula nr 16) 400 zi 100 000 z
Znizki | zZwyzki skladki Skladka laczna: 2 692,01 zt
Znizka UW/Ocena ryzyka - dobrowolne Jednorazowo

Kwota w ziotych 2692,01

Termin platnosci 25.01.2016

Numer rachunku bankowego do zaplaty skiadki

P 09 1020 1026 2881 0110 0268 4256

W tytule przelewu prosimy wpisac: Nr 1011483613
Warunki ubezpieczenia
1. Do umowy ubezpieczenia majq zastosowanie ogolne mnmlq ubezneczmla ogdine i ubezpicczenia ndpowiedzialnosel cywilnej dla Kienta indywidualnego

odpowiedzialnosci cywilnej dia Kienta indywidual i
przedsiebioroy, ustalone uchwaly Zarzadu PZU 5A n uz,'149m1n dnia 27.05.2014 r.
2. Do umowy ubezpieczenia zawartej po dniu 31 grudnia 2015 r, maja zastosowanie

oraz matego i dredniego przedsiehiorcy, ustalone uchwala Zarzadu P2U SA nr
UZ/149/2014 z dnia 27.05.2014 r. wraz ze zmianami ustalonymi uchwala 2arzadu PZU
SA nr UZ/393/2015 z dnia 17.12.2015r.

Oswiadczenia

1. Oéwiadczam, 2e przed zawarciem niniejszej umowy olrzymatem ogdine warunki
ubezpiec2enia odpowiedzialnosci cywilnej dla Kienta indywiduainega oraz malego
i Sredniego przedsiebiorcy.

2. Oéwiadczam, 2e preed 2awarciem umowy ubezpieczenia zawartej po dniu 31 grudnia
2015 r. otrzymatem/am ogoine warunki ubezpieczenia odpowiedzialnadd cywilnej dia
Mienta indywidualnego oraz maiego i Sredniego prredsiebiorcy, ustalone uchwala

Zarzadu PZU SA nr U2/149/2014 2 dnia 27.05.2014 r. wraz ze zmianami ustalonymi
uchwaly Zarzadu PZU SA nr UZ/393/2015 2 dnia 17.12.2015 1.

3 Dswnadczam e przed Zawarciem umowy ubezpieczenia uzyskalem informacie, ze do
umowy zenia majg ie przepisy prawa polskiego.

Postanowienia dodatkowe lub odmienne

Postanowienia dodatkowe i odmienne do ogdlnych warunkéw ubezpieczenia

oadpowiedzialnosci cywilnej dia kienta indywidualnego oraz malega i sredniego

przedsiebiorcy ustalonych uchwala Zarzadu P2U SA nr UZIl49i2014 2 dnia 27.05.2014 r.

1. Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, upasaz i Lpe 2 umowy
ubezpieczenia, bedacemu asoba fizyema, przysiuguje prawo ztozenia relkdamacii
W rozumieniu ustawy o rozpatrywaniu reklamacii przez podmisty rynku finansowetio
i 0 Rzeczniku Finansowyrn, tj. prawo skierowania wystapienia do PZU SA, w ktérym
2glasza on zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez PZU SA.

2. Reklamacje skiada sie w kazdej jednostce P2U SA abslugujacej Kienta.

3. Rellamacja moze by¢ 2la2ona w formie:

1) pisemne] — asohiscie albo przesytka pocztowa w rozumieniu ustawy Prawo
pocziowe;

2) ustnej — telefonicanie albo asobiscie do protokolu podczas wizyty osoby, o ktdrej
mowa w ust, 1, w jednostce, o ktdrej mowa w ust, 2;

3) elektranicne] - wysylajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl lub wypeiniaiac
formulaz na www.pzu.pl.

4. P2U SA razpatruje reklamacig i udziela na nig odpowiedzi, bez zhednej zwioki, jednak
nie pdniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reldamagji, z zastrzezeniem
ust. 5.

5. W szczegdinie skomplikawanych przypadiach, uniemoZliwiajacych rozpatrzenie
rekdamacii | udzielenie adpowiedzi w terminie, o kidrym mowa w ust. 4, P2U SA
przekazuje osohie, Ktara Zaryla reklamacje, informacie, w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opdinienia;
2) wskazuje okolicnodd, ktdre muszy zostaé ustalone dia rozpatrzenia sprawy;
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3) okredla przewidywany termin rozpatrzenia reidamacii | udzielenia odpowiedzi, ktdry
nie maze przelroczyé 60 dni od dnia olrzymania reldamacji.
&. Odpowiedz P2U SA na reklamacie zostanie dostarczona asohie, ktdra j3 zhozyla,
w nostaci papierowe] lub za pomoca innego rwatego nosnika informacii w rozumieniu
ustawy o ustugach platniczych lub pocztg elektroniczng wylacznie na wniasek te
osohy.

Klientowi, a ktorym mowa w ust. 1, przysluguje prawo wniesienia do Rzecznika

Fmansowegn wniasku duty:zacego

1) nietwzglednienia roszczen w trybie razpatrywania reldam

2) niewykanania ¢zynhinosc] wynikajacyeh 2 reklamaci mrpah'zonej 2g0dnie z wola tej
ascbiy w terminie okreslonym w odpowiedzi na te reklamacje

8. Skarge lub zazalenie, nichedace rekdamacia, o ktorej mowa w ust. 1, skiada sie na
pismie za pasrednictwem dowolnei jednastki organizacyjnej PZU SA.

9. Skargi i zazalenia rozpatrywane s3 przez jednastie nrganlzacyy\a okredlong

W przepisach tranych PZU SA obowiazujacych na dzierh sk ia skargi lub
Zazalenia. Informacja w tym zakresie jest dostepna w jednastkach organizacyinych
PZU SA.

10. PZU SA udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na pimie, w terminie 30 dni od
dnia otrzymania skargi lub zazalenia.

11. Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposa‘onemu i uprawnionemu 2 umawy
ubezhieczenia, bedacemu konsumentem, przystugje prawo Zwrocenia sie o pomoc
do Miejskich i Powiatowych Rzecanikow Konsumenta,

12, PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego,

b







